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1. TELSIU RAJONO SENELIY GLOBOS NAMU VEIKLA

Tel§iy rajono seneliy globos namai (toliau — Seneliy namai) — Telsiy rajono savivaldybes
biudZetine jstaiga. [staigos kodas 180707024, Adresas: Rambyno g. 24, LT-87115 Telsiai, el. p.
sekretore@telsiusn.lt, tel.: (8 444) 75 299, (8 444) 53 309, interneto svetainé www.telsiusn.lt.

Seneliy namai Tel$iy rajono savivaldybés tarybos sprendimy nustatyta tvarka valdo patikéjimo
teise §j savivaldybeés nekilnojamaji turta:

e Seneliy namy pastata, esantj Rambyno g. 24, Telsiuose (2 415,87 kv. m);

e Dienos centro pastatg, esantj Rambyno g. 24, Tel§iuose (747,34 kv. m);

e Gedrimy savarankisko gyvenimo namy pastata, esantj Brévikiy g. 2, Gedrimy k., TelSiy r.
(1250,77 kv. m).

Seneliy namy veikla yra licencijuota. [staigai iSduotos Sios licencijos: 2014-11-24 licencija
teikti institucine socialing globa (ilgalaike, trumpalaike) senyvo amZiaus asmenims; 2014-11-24
licencija teikti institucing socialing globa (ilgalaike, trumpalaike) negalia turintiems suaugusiems
asmenims; 2024-07-13 licencija teikti institucing socialine globg (dienos) negalia turintiems
suaugusiems asmenims ir senyvo amziaus asmenims; 2011-09-26 asmens sveikatos prieZiliros licencija,
suteikianti teise teikti bendrasias asmens sveikatos priezitiros (slaugos, bendrosios praktikos slaugos)
paslaugas; 2013-12-23 suteikta teisé verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikti ambulatorinés
asmens sveikatos priezitiros, kineziterapijos, masazo, slaugos — bendrosios praktikos slaugos paslaugas.

Seneliy namy paskirtis — teikti TelSiy rajono savivaldybéje deklaravusiems gyvenamgjg vieta
senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims, turintiems negalia, kuriems biitina nuolatiné
specialisty priezilira, ilgalaikes, trumpalaikés, dienos socialinés globos paslaugas ir socialines
prieZitiros paslaugas.

Seneliy namuose teikiamos ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugos adresu:
Rambyno g. 24, Telsiai.

Seneliy namy struktiriniame padalinyje — Dienos centre teikiamos dienos socialinés globos ir
trumpalaikés / laikino atokvepio (globos) paslaugos adresu: Rambyno g. 24, TelSiai.

Seneliy namy struktiiriniame padalinyje — Gedrimy savarankigko gyvenimo namuose teikiamos
socialinés priezitiros paslaugos adresu: Brevikiy g. 2, Gedrimy k., Gadunavo sen.

Seneliy namy misija — teikti kokybiskas, kompleksines socialinés globos ir priezilros
paslaugas, atsiZvelgiant j gyventojy nesavarankiskumo lygi, poreikius ir galimybes.

Seneliy namy vizija — biti modernia jstaiga, kurian&ia nauja asmens jstorija, teikianCia

kvalifikuotas, kokybiskas socialinés globos paslaugas TelSiy rajono gyventojams.



Seneliy namy veiklos pagrindinis uzdavinys — tenkinti gyventojy buitinius, maitinimo, asmens
higienos, socialinius, asmens sveikatos prieZitiros, uzimtumo, kult@rinius ir dvasinius poreikius,
sudaryti tinkamas savarankiSkuy jgidziy palaikymo, grazinimo ir ugdymo, adaptacijos ir socialines

reabilitacijos salygas, integracijos | visuomene galimybes, saugoti ir ginti jy teises.

2. DUOMENYS APIE DARBUOTOJUS

Telsiy rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. T1-31 ,Del Telsiy
rajono savivaldybes tarybos 2020 m. vasario 27 d. sprendimo Nr. T1-69 ,.Dél maksimalaus etaty
skai¢iaus Telsiy rajono savivaldybes biudzetinése socialines paslaugas teikianciose jstaigose
nustatymo® pakeitimo Seneliy namuose patvirtinta 59 etato, i§ juy 23 etatai numatyti darbui
padaliniuose. Per ataskaitinj laikotarpj dirbo 55 darbuotojai, i8 jy 4 dirbo po 0,5 etato. Ataskaitiniais
metais 16-ai darbuotojy, dirbandiy pagal terminuotg darbo sutartj, suéjus terminui buvo nutrauktos
darbo sutartys; j darba priimti 22 asmenys, i§ juy 14 pagal terminuota darbo sutartj, su 8 darbuotojais
sudarytos neterminuotos darbo sutartys.

Darbuotojy iSsilavinimas. Seneliy namuose 2023 m. dirbo aukstajj universitetinj turinCiy
darbuotojy — 10; aukstajj neuniversitetinj i§silavinima — 21; spec. vidurinj / vidurinj i§silavinimag — 21;

pagrindinj — 1. Duomenys apie darbuotojy i$silavinima pateikiami 1 paveiksle.

I paveikslas. Seneliy namy darbuotojy iSsilavinimas

Darbuotojy kvalifikacijos kélimas. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2014 m. spalio 13 d. jsakymu Nr. A1-487 ,,Dél Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
pareigybiy ir atliekamy funkcijy sgraso patvirtinimo** ir 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-92
.Dél Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesines kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso bei
Socialiniy darbuotojy ir socialiniy paslaugy jstaigy vadovy atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo®
nustatytais reikalavimais, per ataskaitinj laikotarpj kvalifikacijos tobulinimo kursuose dalyvavo
100 proc. tiesiogiai socialing globa teikianciy darbuotojy. Siekiant uztikrinti kvalifikuota socialing

globg ir priezitra teikiandiy specialisty komanda, darbuotojams buvo sudarytos salygos kelti
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kvalifikacija, dalyvauti mokymuose, konferencijose. 2023 m. 27 Socialinio darbo tarnybos darbuotojai
tobulino savo kvalifikacija dalyvaudami mokymuose (16 akad. val.) jvairiomis temomis: ,.Socialinis
darbas su psichikos sutrikimy turindiais asmenimis: sudétingy situacijy analize ir pagalbos biudy
kiirimas®, ,.Jnovatyvis, ergonomiski ir saugus pacienty kelimo, perkelimo ir kiino padéties keitimo
metodai®, ,,Socialinio darbo pagrindai individualios priezitiros darbuotojams®, ,.Kokybés kultiiros
principai socialinio darbuotojo veikloje®, ,,Teikdami priezilirg jauskimes drasiai: demencija sergan¢io
asmens priezitira, pasireiskiancio elgesio ypatumai, bendravimo strategija® ,.Intervizijos metodo
taikymas socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinei kompetencij ai stiprinti® ir kt.

2023 m. Seneliy namuose sudaryta Socialinio darbo tarnybos kvalifikacijos mokymosi
programa. Darbuotojai ja igyvendino 100 proc. keldami savo profesing kompetencija 16 akad. val. ir
daugiau. 3 darbuotojai baigé 160 val. individualios prieZitiros darbuotoju mokymosi programa,
8 darbuotojai dalyvavo supervizijoje. Per ataskaitinj laikotarpj jstaigoje vestos 6 intervizijos.

2023 m. jstaigoje dirbo 2 darbuotojai, kurie turi jgij¢ vyriausiojo socialinio darbuotojo
kvalifikacija, 2 darbuotojai, turintys vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikacing kategorija, ir
2 darbuotojai, siekiantys jgyti kvalifikacine kategorija.

Per 2023 m. net 25 Socialinio darbo tarnybos darbuotojai savo profesines kompetencijas
tobulino daugiau valandy, nei nustatyta jstatymu. Tai rodo, kad jstaigoje dirba kompetentingi socialiniy
paslaugy srities darbuotojai, kurie stengiasi jgyti naujy Ziniy ir tobulinti savo kvalifikacija.

2023 m. taip pat buvo vykdomas socialiniy darbuotojy profesiniy kompetencijy jvertinimas
pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2016 m. kovo 1 d. patvirtinta ,.Socialiniy darbuotojy
profesinés kompetencijos jsivertinimo jrankj“. Susisteminta informacija apie darbuotojy profesines
kompetencijos tobulinimo poreikj pateikta per Socialiniy paslaugy prieziliros departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos informacing sistema. [vertinus socialiniy darbuotojy
kompetencijy trikumus, 2024 m. kvalifikacijos kélimo plane, siekiant ugdyti kompetencijas, numatoma
organizuoti darbuotojy sprendimy priemimo ir savo veiklos jsivertinimo, intervencijos metody
taikymo, klienty savarankiskumo (autonomijos) stiprinimo mokymus.

Per ataskaitinj laikotarpj 100 proc. Asmens sveikatos priezitiros tarnybos darbuotojy dalyvavo
kvalifikacijos tobulinimo mokymuose. Per 2023 m. vyr. slaugytoja isklausé 50 val. sveikatos prieZilira
reglamentuojan¢iy mokymuy, 5 bendrosios praktikos slaugytojos iSklause vidutiniskai po 41 val.
mokymy, kineziterapeutai — 178 val., masazuotoja — 38 val., dietisté — 37,5 val., slaugytojy padéjéjos —
po 35 val. Svarbu paZzyméti tai, kad Seneliy namai suinteresuoti turéti kompetentingus specialistus,
todeél trikkstamoms darbuotojy kompetencijoms jgyti ir trukstant asmens sveikatos prieZitiros specialisty

jstaigoje sudaromos palankios sglygos studijuoti — jomis pasinaudojo 1 slaugytojo padéjéjas. Taip pat
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4 Ukio tarnybos specialistai tobulino savo kompetencijas jvairiuose mokymuose, susijusiuose su
vieujy pirkimy organizavimu, maisto gamybos technologijomis ir kt.

Atsizvelgiant j 2023 m. Darbo kodekse numatytus reikalavimus ir siekiant jstaigoje uztikrinti
prevencines priemones, 2023 m. vasario, kovo ir lapkri¢io mén. visiems jstaigos darbuotojams
suorganizuoti mokymai $iomis temomis: ,,Psichologinio smurto ir priekabiavimo prevencijos budai
usikrinant tvary jstaigos mikroklimata™, Perdegimas darbe” ir Riziky valdymas socialinese
paslaugose®.

Darbuotojy darbo uzmokestis. Seneliy namuose patvirtinti 59 etatai, iS ju: 11,5 etato iSlaikoma
i§ jstaigos pajamy, 13,5 etato — i% tikslines dotacijos sunkig negalig turintiems asmenims, 34 etatai — i§
savivaldybés biudzeto 1ésy. [staigoje dirban¢iy darbuotojy pareigybes ir darbo uzmokestis (2023 m.

gruodzio 31 d.) pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé. Seneliy namy darbuotojy darbo uimokestis pagal finansavimo 3altinius

. Pareiginés algos ;&
]15\11 Pareigybes pastovioji dalis alzaar?éilrr;?s) SE;ERI s
) (koeficientas)
SAVIVALDYBES BIUDZETO LESOS
Seneliy namai
1. | Direktorius 15,00 2 790,00 1
2. | Direktoriaus pavaduotojas socialiniam 11,44 2 127,84 1
darbui
3. | Direktoriaus pavaduotojas bendriems ir tkio 9,60 1 785,60 1
reikalams
4. | Administratorius sekretorius 7,00 1 302,00 1
5. | Uzimtumo specialistas 7,54 1402,44 1
6. | Vairuotojas 6,30 1171,80 1
7. | Vir¢jas 5,90 1 097,40 2
8. | Virtuves darbininkas MMA 730,00 3
9. | Valytojas MMA 730,00 1
10. | Pastaty ir jrenginiy prieZiaros darbininkas MMA 730,00 1
Struktiiriniai padaliniai:
Dienos centras
11. | Vyr. socialinis darbuotojas 9,67 1 798,62 1
12. | Uzimtumo specialistas 7,67 1 426,62 1
13. | Socialinis darbuotojas 7,80 1 450,80 1
14. | Kineziterapeutas 6,90 1 283,40 1
15. | Individualios priezitros darbuotojas 6,89 1281,54 1
16. | Individualios priezitiros darbuotojas 6,63 1233,18 1
17. | Individualios prieZitros darbuotojas 6,63 1233,18 4
(numatyti laikino atokvépio paslaugai teikti)
Gedrimy savaranki$ko gyvenimo namai




18. | Struktarinio padalinio vadovas 10,92 2031,12 1
19. | Socialinis darbuotojas 9,83 1 828,38 1
20. | Slaugytojas 6,90 1 283,40 1
71. | Individualios prieZitiros darbuotojas 7,02 1 305,72 1
72. | Individualios prieziiiros darbuotojas 6,89 1281,54 1
23. | Individualios prieZitiros darbuotojas 6,76 1257,36 2
24. | Pastaty ir jrenginiy priezitiros darbuotojas MMA 420,00 0,5
25. | Vairuotojas 6,30 585,90 0,5
26. | Karikas 5,20 967,20 3
ISTAIGOS PAJAMU LESOS
1. | Vyr. slaugytojas 8,50 790,50 0,5
2. | Kineziterapeutas 6,90 1 283,40 1
3. | Dietistas 6,90 1 283,40 1
4. | Socialinis darbuotojas 9,83 1 828,38 1
5. | Individualios prieZiiiros darbuotojas 7,02 1 305,72 2
6. | Individualios prieZitiros darbuotojas 6,89 1281,54 3
7. | Individualios prieZitiros darbuotojas 6,63 1233,18 3
SPECIALIOSIOS TIKSLINES DOTACLJOS LESOS
1. | Socialinis darbuotojas 7,93 1 474,98 1
2. | Socialinis darbuotojas 9,83 1 828,38 1
3. | Slaugytojas 7,00 1 302,00 3
4. | Slaugytojas DC 6,90 1 283,40 2
5. | Slaugytojo padéjéjas 6,10 1 134,60 2
6. | Gydomojo masazo specialistas 6,90 641,70 0,5
7. | Individualios prieZidros darbuotojas 7,02 1 305,72 2
8. | Individualios prieziiiros darbuotojas 6,63 1233,18 2
IS viso 59,0

Seneliy namy darbuotojy 2023 m. vidutinis ménesinis darbo uzmokestis sieke 1 593,31 euro.




3. ASIGNAVIMU PANAUDOJIMAS

Seneliy namy veikla finansuojama i§ savivaldybés biudZeto lesuy, istaigos pajamy, gauty uZ
teikiamas paslaugas, specialiosios tikslines dotacijos sunkia negalia turintiems asmenims ir 1,2 proc.

paramos lesy. Susisteminti 20222023 m. jstaigos asignavimy duomenys pateikiami 2 lenteléje.

2 lentelé. Seneliy namy asignavimy suvestiné

Finansavimo $altinis

2022 m.
gautos léSos
(takst. eury)

2023 m.
gautos leSos
(takst. eury)

Savivaldybés biudzeto 1€Sos 551.3 607,7

[staigos pajamy leSos 399.4 466,7

Tikslinés dotacijos negalia turintiems asmenims l€Sos 288,3 346.,4
IS viso 1239,0 1420,8

Savivaldybés biudzeto léSos. Per ataskaitinj laikotarpj Seneliy namams i§ savivaldybés biudzeto
lesy gauta 607,7 tukst. eury, panaudota 607,7 tukst. eury. Visos jstaigai skirtos 1éSos iS savivaldybés

biudZeto panaudotos tikslingai. Detali informacija pateikiama 3 lenteleje.

3 lentelé. Savivaldybés biudZeto léSy panaudojimas

II::IIE Savivaldybés biudZeto 1éSos (tﬁkssl,:-n;?qu
1. Pajamos 607,7
2 Islaidos 607,7
2.1. | Darbo uzmokestis 514,2
2.2. | Socialinio draudimo jmokos It
2.3. | Medikamenty ir medicinos paslaugy jsigijimas 0,3
2.4. | Ry$iy paslaugy jsigijimas 1.2
2.5. | Transporto iSlaikymas 3.9
2.6. | Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy jsigijimas 0,3
2.7. | Aprangos ir patalynés jsigijimas 0,3
2.8. | Materialiojo turto paprastojo remonto iSlaidos 5.8
2.9. | Kity prekiy ir paslaugy jsigijimas 5,0
2.10. | Komandiruo¢iy islaidos 0.2
2.11. | Komunalinés paslaugos 61,3
2.12. | Darbuotojy kvalifikacijos kélimas 1,5
2.13. | Eksperty ir konsultanty paslaugy jsigijimas 2,0
2.14. | Darbdaviy socialiné parama pinigais 4,0




Istaigos pajamos. Seneliy namai 2023 m. sausio 1 d. turéjo sutaupyty jstaigos pajamy —
42,8 tikst. eury, i3 jy turtui isigyti skirty lesy — 21,5 tiikst. eury, po 2022 m. jvykusio vieSojo pirkimo
konkurso — jsigytas ilgalaikis turtas ir pagal sudaryta lengvojo automobilio pirkimo—pardavimo sutartj.
Per 2023 m. uz suteiktas socialines paslaugas i§ paslaugy gavejy surinkta 423.9 tikst. eury jstaigos
pajamy. Mety pabaigoje liko nepanaudota 25,1 tukst. eury. Visos kitos jstaigos pajamy léSos

panaudotos tikslingai. Detaliis duomenys pateikiami 4 lenteléje.

4 lentelé. Jstaigos pajamy lé5y panaudojimas

Eil. [staigos pajamy léSos Suma |
Nr. (paslaugy gavejy mokejimas uZ socialines paslaugas) (takst. eury)
I Pajamos 466,7
2. Islaidos 441,6
2.1. | Darbo uZzmokestis 213.2
2.2. | Socialinio draudimo jmokos 3.1
2.3. | Maitinimas 132,6
2.4. | Rysiy paslaugy jsigijimas 0,2
2.5. | Transporto i§laikymas 0,7
2.6. | Aprangos ir patalynés jsigijimas 2,4
2.7. | Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos 9,0
2.8. | Komunalinés paslaugos 8,9
2.9. | Darbuotojy kvalifikacijos kélimas 2,8
2.10. | Eksperty ir konsultanty paslaugy jsigijimas 0,6
2.11. | Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy jsigijimas 3,2
2.12. | Kity prekiy ir paslaugy jsigijimas 6,4
2.13. | Ilgalaikio turto (jrenginiy) jsigijimas 57,6
2.14. | Darbdaviy socialiné parama pinigais 0,9
3. Likutis 2023 m. gruodZio 31 d. 25,1

Specialioji tiksliné dotacija. Seneliy namuose uz suteiktas socialines paslaugas sunkia negalig
turintiems asmenims per 2023 m. i§ Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto tiksliniy dotacijy gauta

346.,4 tukst. eury. Lésy panaudojimas pagal §j finansavimo Saltinj pateikiamas 5 lentel¢je.

5 lentelé. Specialiosios tikslinés dotacijos 1éSy panaudojimas

li;i Dotacijos sunkia negalig turintiems asmenims 1&Sos ( tﬁkss Tt?qu
L. Pajamos 346,4

2, Islaidos 346,4
2.1. | Darbo uzmokestis 207,5
2.2. | Socialinio draudimo jmokos 3,6
2.3. | Medikamentai 19,8




2.4. | Rysiy paslaugos 0,5
2.5. | Transporto iSlaikymas 2,1
2.6. | Apranga ir patalyne 18.0
2.7. | Kity prekiy ir paslaugy jsigijimas 75,9
2.8. | Komunalinés paslaugos 5.8
29. | Darbuotojy kvalifikacijos kelimas Ll
2.10. | Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugy jsigijimas 2,1
2.11. | Materialiojo ir nematerialiojo turto nuoma 0,1
2.12. | Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos 7,6
2.13. | Eksperty ir konsultanty paslaugy jsigijimas 1,2
2.14. | Darbdaviy socialiné parama pinigais 1,0

Paramos 1é5os (1,2 proc.). Seneliy namams, kaip paramos gavejams, 2023 m. pervesta 1,2 proc.
gyventojy pajamy mokeséio — 1,0 tukst. eury. Turétas 2022 m. likutis sudare 3,1 tukst. eury. Duomenys
pateikiami 6 lentel¢je.

6 lentelé. Paramos lé5y panaudojimas

1;:11; 1,2 proc. paramos 1€Sos ( tﬁkssl:.n:nq
1. Pajamos 1,0
2. Likutis 2022 m. gruodZio 31 d. 3,1
3. Islaidos 1,5
3.1. | Kity prekiy ir paslaugy (asmens apsaugos priemoniy) jsigijimas 0,0
3.2. | Kity prekiy ir paslaugy jsigijimas 0,0
4. Likutis 2023 m. gruodZio 31 d. 2,6

Projektiné veikla. Tel§iy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 m. lapkricio
30 d. jsakyme Nr. A1-1974 ,.Dél Inovatyviy priemoniy jgyvendinimo ir savanorystés skatinimo TelSiy
rajono savivaldybéje finansavimo tvarkos apra$o patvirtinimo® nustatyta tvarka Seneliy namai pateike
paraiska gauti finansavimg istaigos veiklos vieginimo projektui ,,Telsiy rajono seneliy globos namy
30-ies mety veiklos sukak&iai paminéti renginiy ciklas ,,30-ies mety kelione®. Siam projektui
jgyvendinti Tel$iy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2023 m. birzelio 6 d. jsakymu
Nr. A1-800 .Dél 1é§y skyrimo socialinéms inovacijoms ir savanorystei skatinti bei akcijoms
organizuoti skirta savivaldybés biudZeto lesy — 2 300,0 eury, panaudota — 2 300,0 eury.

Pagal minéta Inovaciniy priemoniy jgyvendinimo ir savanorystés skatinimo priemone Seneliy
namai parengé projekta ,,Atveriame duris | nauja pradzig* (Seneliy namy struktirinio padalinio Dienos

centro atidarymo renginys). Telsiy rajono savivaldybes administracijos direktoriaus 2023 m. rugséjo
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8 d. jsakymu Nr. A1-1189 .Dél ledy skyrimo socialinems inovacijoms ir savanorystei skatinti bei
akcijoms organizuoti Siai priemonei skirta savivaldybés biudZeto lesy — 675,0 eurai, panaudota —
675,0 eurai.

2023 m. birzelio mén., atsizvelgiant i Seneliy namy gyventojy negalias bei jvairius
negalavimus, parengtas projektas _Sirdies ir kraujotakos ligu, cukrinio diabeto prevencija, fizinio
aktyvumo skatinimas® ir gautas finansavimas per sveikatos srities remimo specialigja programa.
Seneliy namai Siam projektui jgyvendinti Tel§iy rajono savivaldybes administracijos direktoriaus
2020 m. rugséjo 18 d. jsakymo Nr. A1-1450 ,,Dél sveikatos apsaugos srities projekty, finansuojamy
Telgiy rajono savivaldybeés visuomenés sveikatos remimo specialiosios programos lesomis, pateikimo,
vertinimo, 1é8y skyrimo ir naudojimo tvarkos apraSo patvirtinimo® nustatyta tvarka gavo savivaldybes
biudZeto 1éSy — 565,0 eurus (medicininéms priemonems isigyti), i§ ju panaudota — 565,0 eurai. Sios
priemonés léSomis jsigyta medicininés paskirties jranga leis Seneliy namy gyventojams, turintiems

sunkia negalia, iSvengti praguly susidarymo, skatins odos regeneracija.
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4. GYVENTOJU CHARAKTERISTIKA

Seneliy namuose teikiamos bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos. Trumpalaikes /
ilgalaikeés socialines globos kaina per ménesj asmeniui su negalia ir senyvo amziaus asmeniui yra
1200,0 eury, sunkia negalia turin¢iam asmeniui — 1900,0 eury. Seneliy namy gyventojas uZz
trumpalaike / ilgalaike socialine globa per meénesj moka 80 proc. savo pajamy. Kai asmuo pagal
Lietuvos Respublikos Salpos pensijy jstatyma gauna slaugos ar priezitros (pagalbos) i$laidy tiksling
kompensacijg, visa §ios kompensacijos suma (100 proc.) skiriama sumokéti uz trumpalaikes / ilgalaikes
socialinés globos paslaugas. Seneliy namy gyventojas turintis turto, kuris virsija turto normatyva, moka
1 proc. turto vertes, virsijangios turto normatyva, jmoka. 2023 m. pabaigoje tokia jmoka mokejo
16 Seneliy namy gyventojy.

2023 m. ilgalaikés / trumpalaikes socialinés globos paslaugos buvo teikiamos 70 asmeny
(i§ viso 20 839 lovadieniai). 2023 m. pradzioje gyveno 58, o mety pabaigoje — 56 gyventojai
(36 moterys ir 20 vyry), i$ ju: turinéiy sunkia negalig — 15, fizine negaliag — 17, psiching negaliag — 9,
1 asmuo teismo sprendimu pripaZintas neveiksniu. Per metus j Seneliy namus atvyko gyventi
12 asmeny, 10 gyventojy teiktos trumpalaikés socialinés globos paslaugos, idvyko 1 asmuo, mireé
13 gyventojy. Lyginant paskutiniy dvejy mety duomenis, galima daryti iSvada, kad 2023 m. gyventojy
mir§tamumas nepadidéjo.

Seneliy namy jauniausia gyventoja moteris yra 52 mety, vyriausia — 95 mety; jauniausias
gyventojas vyras — 55 mety, vyriausias vyras — 94 mety. Bendras gyventojy amziaus vidurkis —
77 metai.

2023 m. gruodzio 31 d. duomenys apie Seneliy namy gyventojy skai¢iy pagal lytj, amZiaus

grupes ir negalios pobud] pateikiami 7 lenteléje.

7 lentelé. Gyventojy skaicius pagal lytj, amZiaus grupes ir negalios pobidj

Ami :
Rodiklio mz7ius, metais . o
pavedinimas | 30.49 | 50-59 | 6064 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-ga | S3Ir |V
vyresni
Gyventojy skaiius 0 2 6 6 6 11 11 14 56
moterys 0 1 2 2 4 6 10 11 36
vyrai 0 1 4 4 2 5 3 20
turintys 0 2 3 2 1 2 3 4 17
fizing
negalig
I3 ju turintys 0 0 1 0 3 3 0 2 9
psiching
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negalig
turintys 0 0 0 2 | 2 6 4 15

sunkia
negalig J

I3 7 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad 2023 m. Seneliy namy visy gyventojy didZiaja dalj

(73,21 proc.) sudare gyventojai, turintys vienokiy ar kitokiy fiziniy negaliy, ir tik maza dalj
(26,79 proc.) — garbingo senyvo amziaus asmenys, neturintys negalios.

Paslaugy paskyrimas, planavimas. Per ataskaitinj laikotarpj 12-ai naujy gyventojy uztikrinta
galimybé susipaZinti su Seneliy namais ir pasiraSytos sutartys, atitinkan¢ios geriausius jy interesus.
Buvo uztikrinta naujy atvykusiy gyventoju sékminga adaptacija, sudarant asmens adaptacijos
laikotarpio planus. Jvertinti gyventojy poreikiai bei galimybes ir sudaryti individualiis socialines globos
planai (ISGP). Per 2023 m. gyventojy ISGP sudaryti, perzitréti, tikslinti 100 proc. ir, jvertinus
socialinés globos pasiektus rezultatus, numatytos naujos priemonés, susijusios su Siy poreikiy
tenkinimu. Seneliy namy gyventojai galéjo pasirinkti ,,savo asmen;j®, kuris isklausé, konstruktyviai
reagavo, atstovavo gyventojy teiséms ir sprendé jy problemas, taip pat padéjo palaikyti socialini ry$j su
artimaisiais ir draugais.

Gyventojams teikiant socialinés globos paslaugas, buvo uztikrinama nuolatiné priezira ir
slauga. Pagal poreikj gyventojai aprapinti techninés pagalbos priemonémis (veZimeliais, vaikStynémis
ir kt.), palaikan¢iomis jy savarankiskumag. Slaugomi asmenys apripinti reikiamomis slaugos
priemonémis (sauskelnémis, paklotais ir kt.). Darbuotojai apriipinti techninés pagalbos priemonémis
(keltuvais, asmens pozicionavimo priemonémis ir kt.), padedanciomis saugiai ir kokybiskai atlikti
kasdienes funkcijas.

Seneliy namy gyventojams sudarytos salygos pasirinkti norimg gydymo jstaiga ir Seimos
gydytoja. 2023 m. 25 Seneliy namy gyventojams skirtas stacionarus gydymas ligoninéje. Socialiniai
darbuotojai susirgusius gyventojus lydejo i gydymo jstaigas, pagal poreikj ir galimybes juos lanke.
Informacija, susijusi su gyventojy sveikatos bukles pakitimais, nedelsiant buvo perduodama jy
artimiesiems (globéjams).

2023 m. 5 gyventojams atliktas asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas ir
senyvo amZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio vertinimas.

Per ataskaitinj 2023 m. laikotarpj Seneliy namuose buvo fiksuojama:

° Smurto prie§ gyventojus su negalia atvejy — 0.

o Gyventojy prasymy / nusiskundimy dél asmens higienos procediry atlikimo — 1.
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© Neigiamo pobiidzio jvykiu, susijusiy su gyventojy sveikatos bukleés pablogéjimu — 23.
Didzioji dauguma jvykiy susij¢ su gyventojy nugriuvimu savo kambariuose arba bendrojo naudojimo
erdvese.

. Pildyta socialinio darbo lapy dé¢l gyventojy vidaus tvarkos pazeidimy, alkoholio
vartojimo ir nesimo | jstaiga bei kilusiy konflikty su kambario kaimynais — 8.

Visais atvejais situacijos buvo analizuojamos, vertinamos juos sukélusios priezastys, priimami
sprendimai, taikomos reikiamos priemonés, kad neigiamo pobiidzio jvykiy ir vidaus tvarkos taisykliy
pazeidimy biity iSvengta ateityje.

Gyvenamosios patalpos asmenims parenkamos atsizvelgiant j Seneliy namy galimybes, asmens
specialiuosius poreikius, individualias savybes bei ypatumus. Gyventojy kambariai aprapinti
pagrindiniais baldais: lovomis, spintomis, stalais, kedémis, spintelémis ir kitais baldais, biitinais pagal
asmeny poreikius. Kiekvienam gyventojui siekiama sudaryti kuo patogesnes gyvenimo salygas,
pritaikant jas prie asmens fiziniy ir psichiniy galimybiy. Visuose kambariuose yra veikianti personalo
i&kvietimo sistema. [staigos darbuotojai kartu su gyventojais kiiré jiems malonig ir jaukig aplinka.

Seneliy namy gyventojams sudarytos salygos gyventi savarankiskai. Norintys galéjo bendrojo
naudojimo virtuvéléje pasigaminti maistg, patys issiskalbti ir i§silyginti riibus, savarankiskai ar kartu su
darbuotoju nueiti | parduotuve apsipirkti. 2023 m. ypat stiprinti gyventojy su sunkia negalia socialiniai
ir kasdienio gyvenimo jgiidziai.

Gyventojy tarybos veikla. Seneliy namuose gyventojy interesams atstovavo ir teike
konstruktyvius pasiiilymus Gyventojy taryba, sudaryta i§ 5 nariy. 2023 m. Seneliy namuose jvyko
4 Gyventojy tarybos susirinkimai. Gyventoju tarybos ir Seneliy namy administracijos susirinkimuose
svarstyti Seneliy namy gyventojy vidaus tvarkos taisykliy paZeidimai, gyventojy pasitlymai deél

socialiniy paslaugy ir veiklos gerinimo, aptartos numatomos Sventes, renginiai ir i§vykos.
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5. GEDRIMU SAVARANKISKO GYVENIMO NAMU VEIKLA

Seneliy namy struktiiriniame padalinyje — Gedrimy savaranki$ko gyvenimo namuose (toliau —
Savarankidko gyvenimo namai) 2023 m. pradzioje gyveno 31 asmuo (i§ viso 10 287 lovadieniy),
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje — 28 asmenys. Per metus apgyvendinti 4 nauji gyventojai. 2023 m. i§
Savarankisko gyvenimo namy iSvyko 5 asmenys, i% jy 3 i¥vyko gyventi j kitus socialinés globos namus,
2 — nuolatiniam gyvenimui j savo namus, pas gimines (globéjus). Miré 2 gyventojai. 2023 m. gruodzio
31 d. duomenys apie SavarankiSko gyvenimo namy gyventojy skai¢iy pagal lytj ir amZiaus grupes

pateikiami 8 lentel¢je.

8 lentelé. Gyventojy skaicius pagal Iyt ir amZiaus grupes

ROd.l k.ho Amzius, metais

pavadinimas

. 85 ir I8

Iki 30 | 30-49 | 50-59 | 60—64 | 6569 | 70-74 75-79 | 80-84 vyresni | viso

Gyventojy 0 2 4 4 6 4 2 1 5 28
skailius i$
Viso
i$ jy motery 0 0 2 1 2 3 2 1 -+ 15
i$ jy vyry 0 2 2 3 4 1 0 0 1 13

Savarankisko gyvenimo namuose gyvena 4 gyventojai, turintys psiching negalig, 3 — proto
negalig ir 15 — fizin¢ negalia.

Savaranki$ko gyvenimo namy gyventojams, atsizvelgiant j juy poreikius, 2023 m. buvo
teikiamos ¥ios paslaugos: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo, atstovavimo, apgyvendinimo,
maitinimo, bendravimo, kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymo ir palaikymo, darbiniy jglidziy ugdymo ir
palaikymo, laisvalaikio organizavimo ir kt. Gyventojai uz apgyvendinima Savarankisko gyvenimo
namuose ir juose teikiamas socialinés prieziliros paslaugas mokéjo Telsiy rajono savivaldybes
gyventojy mokéjimo uz socialines paslaugas ir 168y pervedimo paslaugy teikéjams tvarkos aprase,
patvirtintame Tel3iy rajono savivaldybes tarybos 2022 m. birZelio 30 d. sprendimu Nr. T1-261 (2022 m.
gruodzio 15 d. sprendimo Nr. T1-433 redakcija), nustatyta tvarka.

Per 2023 m. uZ socialinés priezitros paslaugas Savarankisko gyvenimo namuose paslaugy
gavéjai sumokejo 87 142,88 euro. Populiariausios 2023 m. socialinés prieZitiros mokamos paslaugos:
skalbimo ir lyginimo; papildomo patalpy valymo; maitinimo. Maitinimo paslaugg teiké Seneliy namai.
28 Savarankisko gyvenimo namy gyventojai pirko pietus, né vienas gyventojas nepageidavo gamintis

maisto savarankiskai. Siekiant uZtikrinti mazas pajamas gaunanciy Savaranki$ko gyvenimo namy



gyventojy visavertg mityba, padalinio vadovas ir (ar) socialinis darbuotojas tarpininkavo 13-ai
gyventojy ir padéjo Gadiinavo senitinijoje susitvarkyti reikalus dél Europos Sajungos léSomis teikiamos
paramos maisto produktais.

Savarankisko gyvenimo namuose 2023 m. gyventojams buvo organizuoti valstybiniy, religiniy,
kalendoriniy, tradiciniy $venciy minéjimai: v, Valentino diena, Moters diena, Poezijos diena, Zemés
diena, Juoky diena, Saugaus eismo diena, Sveikatos diena, Sveikos mitybos diena, Pyragy diena,
Gerumo ir tolerancijos diena, Tarptautine pagyvenusiy Zmoniy diena, Neijgaliyjy diena, taip pat
organizuoti koncertai ir popietés. Gyventojai turéjo galimybg naudotis kompiuteriu ir internetu, Zaisti
stalo zaidimus, piesti ir spalvinti, lipdyti i8 plastilino. Surengtos gyventojy darbeliy ir piesiniy parodos:
..Sv. Velyky belaukiant*, ,,Rudens spalvos®, ,,Véliniy puokstes®.

Gyventojy vaizduotei ir saviraiskai ugdyti, Zinioms atgaivinti surengtos viktorinos ,,Zemé —
miisy namai“ ir ,,Rokoujous Zemaitidka*. Organizuotos jvairios sportines Sventés ir varZybos: teniso,
Saskiy, Sachmaty; iSvykos |} Telsiy r. Buozeny mokyklg-daugiafunkcj centra, ,Telsiy uodegele®,
Zemaiéiy kaimo muziejy, | gamta. Vykdyti edukaciniai uZsiémimai Zemaidiy kaimo muziejuje, TelSiy
Karolinos Praniauskaités viesosios bibliotekos Gedrimy filiale. Savarankisko gyvenimo namy tikintieji
vyko i tradicinius Gedrimy gyventojy ir Seneliy namy inicijuotus Zoliniy atlaidus Pany kalno
koply¢ioje.

Bendradarbiauta su Gadiinavo senifinija, Gedrimy kaimo bendruomene, Alsédziy parapijos
klebonu. Ypa& naudinga veikla vykdyta padedant Telsiy Karolinos Praniauskaités vieSosios bibliotekos
Gedrimy filialo bibliotekininkei. Savarankisko gyvenimo namy gyventojai buvo skatinami uzsiimti
naudinga ir jdomia laisvalaikio veikla: skaityti knygas, prenumeruoti spauda, naudotis informacinémis
technologijomis. Kasdienio gyvenimo akimirkos buvo fiksuojamos nuotraukose, vieSinamos
Savarankisko gyvenimo namy paskyroje socialiniame tinkle ,,JFacebook*.

Gyventojy tarybos veikla. Gyventojuy poreikiams ir pageidavimams atstovauti sudaryta
Gyventojy taryba i§ 3 SavarankiSko gyvenimo namy gyventojy. 2023 m. jvyko 9 Gyventojy tarybos
susirinkimai. Visi susirinkimuose sprendziami klausimai buvo protokoluojami. Gyventojy tarybos ir
gyventojy susirinkimuose svarstyti Savarankisko gyvenimo namy vidaus tvarkos taisykliy pazeidimai,
numatytos prevencinés priemones.

Siekiant jgyvendinti Seneliy namy vidaus kontrolés politika ir jvertinti Savarankisko gyvenimo
namuose teikiamy socialinés prieziaros paslaugy kokybe, 2023 m. gruodzio mén. atlikta gyventojy, ju
artimyjy (globéjy), darbuotojy apklausa pagal tvarkos aprasa, patvirtinta Tel$iy rajono seneliy globos
namy direktoriaus 2022 m. lapkri¢io 28 d. jsakymu Nr. V-126. Apklausoje dalyvavo 15 gyventojy ir

8 jy artimieji (namiskiai, giminai¢iai) bei 5 darbuotojai. [$analizavus apklausos rezultatus, nustatyta,
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kad Savarankisko gyvenimo namy gyventojai ir jy artimieji mano, jog darbuotojai operatyviai ir
sékmingai sprendZia iSkilusias problemas, pasitiki darbuotojais. Gyventojy artimiesiems atrodo svarbi
transporto organizavimo, o gyventojams — palydejimo i gydymo ir (ar) kitas jstaigas paslauga, taip pat
maitinimo paslauga. Be to, visi apklausos dalyviai mano, kad paslaugy jkainiai visiskai atitinka
teikiamy socialinés priezitiros paslaugy kokybe.

Vertindami $ioje jstaigoje teikiamas socialinés priezitiros paslaugas, patys darbuotojai teigia,
kad jie deda visas pastangas, kad teikiamy paslaugy kokybe nuolat geréty.

Tyrimo rezultatai rodo, kad istaigoje teikiamy socialinés priezifiros paslaugy kokybeé yra gera ir
jos reik§me jstaigos gyventojai, jy artimieji ir darbuotojai vertina teigiamai. Gyventojai ir jy artimieji
gali reik$ti savo nuomong apie teikiamy paslaugy kokybe, teikti pasitilymus, issakyti pageidavimus.
Bendravimas ir bendradarbiavimas visada prisideda prie veiklos gerinimo bei santykiy stiprinimo.

Savarankigko gyvenimo namy veiklos tobulinimas néra ribojamas, todél iSanalizavus rezultatus
reikty skirti daugiau demesio tam, ka pastebi jstaigos gyventojai, ju artimieji arba patys darbuotojai:

- reikia labiau gilintis i jstaigos gyventoju asmenines problemas, susiklostancias situacijas, nes jie
dazniausiai neturi j kg kreiptis, iSskyrus darbuotojus; kiekvienam Zmogui jo asmenines
problemos yra svarbios, todél jy negalima ignoruoti;

- apskritai j visas problemas reikia reaguoti kuo grei¢iau, jos neturi tapti jprasta gyvenimo rutina,
kitaip prarandamas pasitikejimas;

- bitina puoseléti ir islaikyti gerus santykius tarp darbuotojy, tarp darbuotojy ir jstaigos
gyventojy bei jy artimyjy, nes tai yra sekmingos veiklos pagrindas;

- bitina stiprinti jstaigos materialing bazg, nes tai svarbus veiklos kokybés rodiklis; ir toliau
dalyvauti projektinése veiklose, nes jsigytos jvairios priemonés padés gerinti teikiamy paslaugy
kokybe;

- ir toliau prioritetinémis laikyti tas paslaugas, kurios svarbios jstaigos gyventojams: palydéjimo
ir transporto organizavimo, maitinimo organizavimo, kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymo ir

palaikymo.
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6. DIENOS CENTRO VEIKLA

Seneliy namy strukttiriniame padalinyje — Dienos centre 2023 m. buvo teikiamos paslaugos
Tel§iy rajone gyvenamajg vieta deklaravusiems senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims,
turintiems negalig, kuriems biitina kompleksing, nuolatinés specialisty prieziiiros reikalaujanti pagalba
dienos metu.

Dienos centre teikiamy dienos socialinés globos paslaugy kaina per ménesj asmeniui su negalia,
senyvo amziaus asmeniui — 1 100,0 eury, asmeniui su sunkia negalia — 2 040,0 eury. Dienos centro
lankytojams mokes&io uz suteiktas paslaugas dydis apskai¢iuojamas individualiai, atsizvelgiant |
asmens pajamas.

Dienos centre paslaugas teike specialisty komanda: socialiné darbuotoja, uZimtumo specialiste,
bendrosios praktikos slaugytoja, individualios priezitiros darbuotoja, uZimtumo specialiste ir
kineziterapeute.

2023 m. rugséjo 8 d. atidarant Dienos centra suorganizuota atviry dury diena: sudarytos
galimybés asmenims susipazinti su istaigoje teikiamomis paslaugomis, aplinka ir dirban¢iu personalu.
Siekiant informuoti visuomene apie Dienos centro veiklos pradZia, buvo skelbiama informacija TelSiy
rajono Ziniasklaidoje, TelSiy rajono savivaldybeés interneto svetainéje, Dienos centro paskyroje
,Facebook*, platinami informaciniai Jankstinukai, informacija teikiama telefonu.

Nuo 2023 m. ruséjo 8 d. Dienos centre dienos socialinés globos paslaugos buvo teikiamos
2 asmenims, kurie skirtingu Dienos centro lankymo grafiku atvykdavo i§ savo namy. 1 asmuo, kuriam
organizuotas atvykimas j Dienos centrg ir parveZimas namo istaigos transportu, Dienos centra lanké
nuosekliai 5 dienas per savaite. Kitas asmuo Dienos centra lanke nenuosekliai, i§ anksto
informuodamas apie savo lankymo grafika.

Ataskaitiniy mety pabaigoje Dienos centrg lanké 2 asmenys. Sulaukta jvairiy interesanty, kurie
doméjosi teikiamomis paslaugomis asmeniskai dél saves arba savo artimyjy. Uz Dienos centre dienos
socialinés globos lankytojams suteiktas paslaugas nuo 2023 m. nuo spalio 12 d. iki 2023 m. gruodzio
31 d. surinkta 587,93 euro.

JvairiapusiSky asmens poreikiy uZtikrinimas. Siekiant, kad Dienos centro lankytojai
sékmingai adaptuotysi, uztikrinta fiziskai saugi ir emociSkai stabili aplinka, kuriami mandagis ir
pasitikéjimu gristi santykiai, jvertinti Dienos centro lankytojy individualiis poreikiai ir sudaryti ISGP,

kuriais uztikrinamas paciy asmeny ir jy artimyjy dalyvavimas.
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Dienos centro lankytojams buvo organizuojamas fiziologinius poreikius atitinkantis maitinimas
3 kartus per dieng (pusry¢iai, pietls, vakarien¢). 2023 m. organizuota transporto paslauga nuvezti j
gydymo jstaigas, kai lydi socialinis darbuotojas.

Dienos centro lankytojams pagal individualius poreikius buvo teikiamos sveikatos prieziiiros
paslaugos. Pagal poreikj teiktos asmens higienos paslaugos: visapusiska pagalba maudantis, kojy pedy
priezilra.

Dienos centro lankytojams sudarytos salygos, esant poreikiui, ilsétis, miegoti ar skirti laiko sau
jaukiai jrengtuose poilsio kambariuose.

Jgudziy ugdymas ir palaikymas. Dienos centre asmenims sudarytos salygos palaikyti ir ugdyti
socialinius ir kasdienius jgudZius. Skatinama bendrauti su Dienos centro ir Seneliy namy
bendruomenés nariais. Ugdomi ir palaikomi savitvarkos jglidiai pavalgius, lyginimo, riiby priezitiros ir
tvarkymo, maisto gaminimo jgtidziai (ne tik gaminamas maistas, bet ir supazindinama su buitiniais
prietaisais, reikalingais maisto gamybai). Pagal poreikj asmenims suteikta pagalba mokant mokes¢ius.

Uzimtumo ir laisvalaikio veiklos. Naujai atvyke Dienos centro lankytojai buvo supazindinami
su urimtumo veiklomis. Atsizvelgiant j asmens poreikius ir fizing sveikatos biiklg, organizuojamos
meégstamos laisvalaikio ir uZimtumo veiklos: muzikos, dailés, kompiuterinio rastingumo uzsiémimai,
mozaiky déliojimas, kryZiazodZziy sprendimas, siuvinéjimas, stalo Zaidimai, aktyvis zaidimai ant ,,Hip
hop“ lentos, relaksacijos uZsiémimai sensoriniame kambaryje, filmy perzitros. RuoSiantis metinems
sventems vykdytos darbinés veiklos, skatinangios lankytojy kiirybiskumg: gamintos puokstés
molitiguose, skaptuoti Helovyno Zzibintai, gamintos véliniy puokstés, pintas advento vainikas, gamintos
jvairios kalédinés dekoracijos, puosta eglute, artimiesiems padaryti $ventiniai atvirukai.

2023 m. organizuota $ventiné popieté ,,Acit, kad Tu esi Salia®, i ja pakviesti ir Dienos centro
lankytojy artimieji. Atsizvelgiant j klienty iSsakytus norus, tarpu$ventyje organizuota idvyka j picerija.

Kineziterapijos paslaugos. Dienos centre buvo teikiamos kineziterapijos paslaugos, atlickamas
individualus fizinés buklés jvertinimas naudojant bendruosius ir specialiuosius testus, sudaryti
individualis kineziterapijos uzsiémimy planai. Per ataskaitinius 2023 m. atlikta 51 individuali manksta,
naudotos jvairios kineziterapijos priemonés: treniruokliai (stacionarus dviratis, bégimo takelis, ,,Smito
staklés®), lygiagretés, kamuoliai, lazdelés, svareliai, inventorius smulkiajai motorikai lavinti.

2023 m. suorganizuotos 6 paskaitos sveikos gyvensenos temomis: »Sveika gyvensena ir jos
komponentai®, ,,Vandens svarba Zmogaus organizmui®, _Sveika mityba“, ,,Fizinio aktyvumo piramide
suaugusiems®, ,,Miego poveikis sveikatai®, ,,Vitamino D reikSme Zmogaus organizmui®; 25 uZsiémimai
sensoriniame kambaryje taikant sensorinés stimuliacijos ir atsipalaidavimo metodus (autogenine

relaksacija, aromaterapija, spalvy terapija, kvépavimo mankstos).
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Per ataskaitinj laikotarpj 2023 m. Dienos centre nebuvo gauty Zodiniy ar raSytiniy skundy,
nefiksuota neigiamos jtakos asmeniui turéjusiy jvykiy ir vidaus tvarkos pazeidimy.

2023 m. gruodZio mén. atlikus Dienos centro dienos socialinés globos paslaugy socialinés
atitikties socialinés globos normoms vertinima (jsivertinima), esminiy neatitikimy nenustatyta.

Dienos centre teikiamos paslaugos atitinka lankytojy poreikius, tatiau, jgyvendinant Europos
Sajungos struktiiriniy fondy legomis finansuojama projekta Nr. 08.1.1-CPVA-R-407-81-0007 ,,TelSiy
dienos centro pritaikymas nejgaliyjy ir senyvo amZiaus asmeny poreikiams* adresu: Rambyno g. 24,
Telgiai, jsteigus Dienos centrg, dar numatoma nejgaliems asmenims su fizine negalia ir senyvo amzZiaus

asmenims teikti trumpalaikes socialinés globos (laikino atokvépio) paslaugas.
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7. COVID-19 LIGOS (KORONAVIRUSO INFEKCIJOS)
VALDYMAS IR PREVENCIJA

Seneliy namuose ir jy struktiirinivose padaliniuose per 2023 m. nebuvo uzfiksuota né vieno
COVID-19 ligos (koronaviruso infekeijos) atvejo.

Siekiant i§vengti COVID-19 ligos (koronaviruso infekeijos) Seneliy namuose 2023 m. ir toliau
buvo atlickami prevencija uztikrinantys veiksmai: ribojamas gyventojy lankymas gyvenamuosiuose
kambariuose, salygos pasimatymams su artimaisiais uztikrintos tam skirtose erdvése, pasimatymy
kambaryije, lauko pavésinéje, saléje. Su gyventojais artimieji bendravo telefonais, el. pastu ir kitomis
komunikavimo priemonémis. Siekiant uztikrinti saugy kontaktavima, sudarytos salygos valdyti
gyventojy ir darbuotojy srautus. Priskirti darbuotojai dirbo tik I ir I korpusuose.

2023 m. nuo gripo paskiepyti 43 Seneliy namy gyventojai ir 19 Savarankisko gyvenimo namy
gyventojy. COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) vakcina pakartotinai vakcinuoti 2 Seneliy namy
gyventojai. [vertinus 2023 m. Lietuvos Respublikos mastu padidéjusj gyventojy sergamuma gripu ir
COVID-19 liga, darytina i¥vada, kad Seneliy namuose ir Savarankigko gyvenimo namuose gripo ir
COVID-19 ligos protriikio pavyko i§vengti tik uztikrinus visas reikiamas prevencines priemones.

Siekiant uztikrinti tinkama asmens sveikatos prieZitiros paslaugy teikimg ir sklandy gyventojy
sveikatos duomeny suvedima | ESPBI IS sistema, vyr. slaugytojas ir kineziterapeutas fiksavo duomenis

apie Seneliy namy gyventojy sveikata ir teike juos per e. sveikatg.
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8. SENELIU NAMU POREIKIAI, VEIKLOS KRYPTYS

Vadovaujantis 2023 m. metiniu istaigos veiklos planu, Seneliy namy gyventojams siekta
sudaryti tinkamas aktyvaus ir visaver¢io gyvenimo salygas. Per ataskaitinj laikotarpj Seneliy namuy,
Savarankigko gyvenimo namy gyventojams ir Dienos centro lankytojams suorganizuoti susirinkimai su
darbuotojais, jstaigos tarnyby vadovais ir jstaigoje veikian¢iomis gyventojy tarybomis. Visi gyventojai
turéjo galimybe iSsakyti savo nuomong ne tik zodziu, bet ir rastu, anonimiskai pateikti pasitilymus,
pageidavimus ir skundus bet kokiu jiems rupimu klausimu.

Vadovaujantis Tel$iy rajono seneliy globos namy direktoriaus 2022 m. lapkri¢io 28 d. jsakymu
Nr. V-126 patvirtintu Vidaus kontrolés politikos jgyvendinimo tvarkos aprasu, jsivertinimo tikslais
2023 m. atlikta apklausa ,.Dél socialiniy paslaugy teikimo kokybeés®. Seneliy namuose vykdytoje
gyventojy, gyventojy artimyjy (globéjy) ir darbuotojy apklausoje dalyvavo beveik 43 proc. gyventoju,
gebangiy isreiksti savo nuomong, apie 39 proc. gyventojy artimyjy (globéjy) ir beveik 70 proc. jstaigos
darbuotoju. Sios apklausos rezultatai suponavo rekomendacijas: 1) ne visi gyventojai pamena, kad
dalyvauja sudarant ISGP, todél tikslinga gyventojams periodiskai priminti, kas yra ISGP ir kokia jo
nauda siekiant teikti asmenims kokybiskas paslaugas; 2) gyventojams ir jy artimiesiems susirinkimy ar
popiediy metu pristatyti Gyventoju tarybos veikla ir jos rinkimo tvarka; 3) organizuoti gyventojams
daugiau veikly uZ jstaigos riby, dazniau organizuoti koncertus.

Sios rekomendacijos bus jtrauktos i Seneliy namy veiklos plana, siekiant ir toliau gerinti
teikiamy paslaugy kokybg. Apklausos rezultatai ir analizé pavieSinta gyventojy ir darbuotojy
susirinkime.

Apibendrinant galima teigti, kad Seneliy namy gyventojams yra teikiamos kokybiskos
socialinés globos paslaugos, o darbuotojams sudarytos kokybiskos ir saugios darbo salygos. Sj teiginj
patvirtina ir tai, kad per 2023 m. negauta né¢ vieno skundo i§ gyventojy, jy artimyjy (globéjy) dél
teikiamy socialinés globos paslaugy kokybés. Teikiamy paslaugy kokybé dar labiau pageréty, jei
Seneliy namuose dirbty daugiau kompetentingy specialisty ir jstaigoje gyventy tik asmenys, kuriy
sveikatos biiklé leidzia jiems gyventi Seneliy namuose.

Siekiant uztikrinti darbuotojams galimybes tobulinti kompetencijas ir dalytis geraja patirtimi,
2023 m. pasirayta bendradarbiavimo sutartis su Silutés socialinés globos namais. Bendradarbiauta su
Palangos miesto globos namais ir Siauliy miesto savivaldybés globos namais, dalytasi gergja patirtimi.
Siekiant socialinés partnerystés ir abipusiy naudingy tiksly, pasirasyta bendradarbiavimo sutartis su
Telsiy rajono savivaldybés Karolinos Praniauskaités vie$gja biblioteka. PasiraSytos bendradarbiavimo

sutartys su Siauliy valstybine kolegija ir Siauliy technologijy mokymo centru, UAB ,,Takoskyra®,
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siekiant dalyvauti vykdomuose projektuose ir ustikrinti kvalifikuoty specialisty parengima bei jy
kvalifikacijos tobulinima.

Teikiamy paslaugy kokybe ir efektyvuma rodo 2023 m. Seneliy namuose atlikti iSorés auditai:

1. Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos TelSiy departamentas atliko maisto saugos,
kokybés, higienos Zenklinimo kontrole, RVASVT sistemos ir GHP audity. PaZeidimy nenustatyla.

2 Nacionalinis maisto ir veterinarijos rizikos vertinimo institutas atliko savikontrolei
5 méginiy tikrinima. PaZeidimy nenustatyla.

3. Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos atliko
periodinj tiesioginés valstybinés visuomenés sveikatos saugos kontrolés vykdomy suaugusiyjy asment
stacionarios socialinés globos jstaigy pagal iSduota leidima-higienos pasa atitikties patikrinima.
Pazeidimy nenustatyta.

4. Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos atliko
periodinj asmens sveikatos prieZitiros istaigos infekcijy kontrolés reikalavimy atitikties patikrinima.
Pazeidimy nenustatyta.

2023 m. inicijuotas vidaus medicininis auditas, ji atliko medicininio audito vadovas. Vidaus
medicininio audito metu jvertintas kokybés sistemos funkcionavimas Seneliy namy Asmens sveikatos
priezitiros padalinyje, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos prieZiiros galiojanciy
teises akty ir Minimaliy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybes reikalavimy apraSo
reikalavimus. Tritkumy nenustatyta.

Seneliy namy gyventojy uZimtumas, poreikiy tenkinimas. 2023 m. Seneliy namuose
organizuotos, atsiZvelgiant j gyventojy pomegius, gebéjimus ir galimybes, jvairios darbinés bei
edukacines veiklos, kultiiriniai renginiai. Seneliy namy veiklos 30-meciui paminéti organizuotas viso
ménesio renginiy ciklas ,,30 mety jstaigos veiklos kelione®. Siy renginiy ciklo metu ne tik Seneliy
namy gyventojai, bet ir darbuotojai turéjo jvairiy susitikimy, dalyvavo pazZintinése veiklose, o
baigiamojoje $ventinéje programoje galéjo pasimégauti atlikéjy Livetos ir Petro Kazlausky gyvu
koncertu. Seneliy namy veiklos 30-me¢iui jamZinti buvo sukurtas trumpametrazis filmas, kuriame
gyventojai patys kalba apie $iuos jaukius namus ir visavert] kokybiska gyvenima.

Organizuoti judriis Zaidimai, géliy sodinimo talkos, Sveikatingumo savaité, Braskiy diena, Ledy
diena. 2023 m. gyventojai aplanké Mas¢io eZero pakrantg, Zakso kalng, turéjo iSvykas prie Ilges ezero,
Tel3iy rajone jsiktrusj Zvérindiy, Palanga, Telsiy Jesiva. Pagyvenusiy Zmoniy dienai suorganizuota
i¥vyka j Plungés ,,Porto* boulingg. Su gyventojais vykome j miska grybauti.

Buvo palaikomi draugiski rysiai su kitomis globos jstaigomis. Seneliy namy gyventojai buvo

lydimi j kity globos jstaigy organizuojamus renginius: vasaros sSventg Ylakiy globos namuose, $askiy
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turnyra Skuodo globos namuose, Zoliniy $vente Plinksiy globos namuose. Pasidalyti geraja patirtimi su
gyventojais vykome i Palangos ir Viek$naliy seneliy globos namus.

Siekiant, kad gyventojai jsitraukty i TelSiy mieste vykstandius bendruomeninius renginius,
dalyvavome: Tel$iy miesto Sventes piknike prie MasCio eZero ,Telge lingoun®, Tarptautines
pagyvenusiy zmoniy dienos minéjimo $ventéje, Nejgaliyjy dienos mingjimo Sventéje. TelSiy rajono
Karolinos Praniauskaités bibliotekoje atidaryta Seneliy namy kiirybiniy darby paroda ,,30 mety jstaigos
veiklos kelioné*. Dalyvauta: renginyje ,,Ar toli yra Sibiras“, skirtame Tremtiniy ir politiniy kaliniy
metams paminéti; susitikimuose su aktoriumi, keliautoju, knygy autoriumi J. GaiZausku ir skaitovu,
surnalistu, diktoriumi bei kolekcininku J. Salkausku; knygos ,,TelSiy Svenciausiosios Mergelés Marijos
émimo j Dangy baznycia“ pristatyme; kalediniame renginyje Telsiy katedroje. Su Seneliy namy
gyventojais pabuvota TelSiy miesto kultiiros centre atlikéjo RadZio, grupés ,,Balius®, Kauno valstybinio
choro koncertuose. Zemaités dramos teatre Zitirétas spektaklis ,.Sventyjy gyvenimas®.

Seneliy namy gyventojai dalyvavo Lietuvos suaugusiyjy Svietimo centro organizuojamoje
suaugusiyjy mokymosi savaiteje ,,Mokymosi tinklai“ su Seneliy namy mokymosi savaites ciklu ,,Nauji
patyrimai* (tikslas — per savaitg kuo daugiau suzinoti ir patirti): aplankytas STEAM atviras prieigos
centras TelSiuose; vyko Sokio pamoka, kurioje senjorai i¥bandé valso, dZzaivo, salsos zingsnelius.
Seneliy namy darbuotojy specialisty iniciatyva suorganizuoti patirtiniai mokymai ,,Fiziné negalia —
kaip gyventi produktyviau. Gerosios patirties sklaida®. Siuose mokymuose specialistai dalijosi ilgamete
darbo patirtimi su Tel3iy miesto gyventojais.

Buvo organizuoti religiniai patarnavimai bei sielovada, pakvietus kuniga. Siekiant uZtikrinti
kvalifikuota ir dvasing pagalba mir§tanéiajam, mirusiems globos namy gyventojams buvo uztikrintas
privatumas, gyventojo sielovadiniy ir religiniy reikmiy tenkinimas. Per 2023 m. dvasing pagalba teiké
Telsiy Sv. Antano Paduviegio katedros kunigai — jie vykde gyventojy sielovadg. 2023 m. tenkinant
gyventojy dvasinius poreikius Seneliy namy koplyc€ioje kiekvieng penktadienj buvo organizuojamos
Sv. Misios. Gyventojai lydeti i Siluvos ir Zemaidiy Kalvarijos atlaidus. Kartu su Savarankisko
gyvenimo namais suorganizuoti atlaidai Pany kalne.

Stengiantis gyvenamaja aplinka padaryti kuo artimesng namy aplinkai, I korpuso gyventojy
poilsio erdvéje atnaujinti minksti baldai, kad sukurty namy jaukumo jspudj. Asmeny su negalia
poreikiams patenkinti atnaujintas turimas inventorius: papildomai jsigytos 8 funkcinés slaugos lovos ir
¢iuZiniai praguly profilaktikai uztikrinti, jsigyti rank$luosc¢iai — poncai. Per 2023 m. jsigyta reikiamy
nejgaliyjy techninés pagalbos priemoniy (nejgaliojo veziméliai, staliukai vir$ lovos, lentynos), praguly
profilaktikos priemoniy, taip pat jvairiy kineziterapijos, terapijos priemoniy, skirty dirbti su demencija

serganéiais asmenimis. Gyventojams ir darbuotojams skubiai pagalbai suteikti jsigytas defribiliatorius
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su déze. Isigytos informacinés lentelés, nurodan&ios vieta ir krypti su iliustruojan¢iais paveikslais, kad
sutrikusios orientacijos Zzmogus lengviau atpaZinty savo buvimo vieta jstaigoje; ju saugumui uztikrinti
jrengti gyvenamyjy kambariy ir vonios kambariy langy uzraktai su langy atvérimo ribotuvais. Taip pat
gyventojy saugumui uztikrinti nupirkti atitvarai (tvorelé) vandens telkiniui Seneliy namy teritorijoje
aptverti.

Gyventojy, mégstantiy uZsiimti darbine veikla, sodininkystés pomégiams lauko teritorijoje
patenkinti nupirktos pakeliamos lysvés ir vazonai.

Seneliy namuose, vadovaujantis GHP taisyklémis, maisto tvarkymo vietoje, jgyvendinant
vidaus audito rekomendacijas, atnaujintos virtuves lubos, virtuvés ap$vietimas (jrengtos naujos dienos
$viesos lempos), pastatytos specializuotos virtuves kriauklés, spintelés, jrengti nauji gartraukiai, atliktas
kosmetinis virtuvés ir maisto produkty laikymo patalpy remontas. Taip pat atnaujinta gyventojy
valgyklos indy plovimo kriaukle, jrengta gary surinkimo sistema.

Darbuotojy darbo salygy gerinimas. 2023 m. pagal istaigos galimybes darbuotojai buvo
apriipinti reikiamomis darbo priemonémis. Stengiantis uztikrinti sklandy darba ir tvarka jstaigoje,
jsigytos 1 ir II korpusuose sieninés spintos darbuotojy reikiamoms darbo priemonéms susidéti.
Medicinos darbuotojai, individualios prieZitiros darbuotojai, virtuves darbuotojai apripinti naujais
darbo rubais ir avalyne.

2023 m. jsigytas automobilis Toyota Proace City Verso, budin¢iy darbuotojuy patogumui jrengti
automatiniai vartai, nupirkti lauko baldai vidiniam kiemeliui. Atnaujinti evakuacinio i§¢jimo Sviestuvai.

Savarankisko gyvenimo namuose atnaujintas minkStas inventorius (antklodes, pagalvés,
patalynés komplektai, paklodés, rank$luos¢iai, pledai). Atnaujinta virtuves komplekto dalis, pakeistos
sutreSusios spintelés. Virtuvés balduose, kad darbuotojams biity patogu plauti maisto transportavimo
termosus, jrengta talpi didelé kriauklé su duselio sistemos kranu. Seneliy namy teritorijoje, gavus
leidimus, nupjauti gyventojy saugumui pavojy kelg medziai ir visa nupjauta mediena pristatyta j
Savaranki$ko gyvenimo namus Siems namams Sildyti.

Poreikiai. Seneliy namy II korpusui reikalingas gyvenamyjy kambariy, bendry poilsio erdviy,
vonios ir tualeto kambariy remontas, pritaikant juos senyvo amziaus ar judéjimo negalig turinCiy
asmeny poreikiams. Biitina atnaujinti elektros instaliacija, védinimo sistema.

Seneliy namy riisiai po gausaus lietaus ar sniego pritvinsta vandens iki 0,5 metro, del to
patalpos pelija, nes néra védinimo sistemos (langai neatidaromi). Todél Seneliy namuose reikia
atnaujinti lietaus vandens nuoteky ir drenaZo infrastruktiirg. Siai problemai spresti reikalingas eksperty

jvertinimas ir papildomos léSos darbams atlikti.
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sieninius ranktiirius ir koridoriuose esan¢iy slenks¢iy nuolydZius. Seneliy namy I korpuso higienos

patalpose reikia jrengti i8kvietimo sistema.

Darbuotojams biity tikslinga gilinti Zinias apie alternatyvias komunikacijos priemones ir kaip

elgtis su suaugusiais jauno amZiaus asmenimis su negalia.

SSGG analizé TelSiy rajono seneliy globos namy 2023 m. veiklai jvertinti Duomenys

atsispindi 9 lenteléje.

9 lentelé. SSGG analizés rezultatai

Stiprybés

Silpnybés

Teikiamos kokybiskos socialinés globos
paslaugos atsizvelgiant j gyventojy poreikius,
uztikrinimas jy uzimtumas.

Reikalingas II korpuso remontas pritaikant
jvairiapusiams senyvo amziaus ir nejgaliy
asmeny poreikiams.

Socialing globa, asmens sveikatos priezitiros
ir uzimtumo paslaugas teikia kvalifikuoti ir
kompetentingi darbuotojai, nuolat
tobulinantys savo profesing kvalifikacija.

Dokumentacijos gausa trukdo individualiam
darbui su gyventoju.

Sudarytos galimybeés gyventojams, jy
artimiesiems, globéjams ir darbuotojams
isreik§ti savo nuomong, j kurig atsizvelgiama
gerinant teikiamy paslaugy kokybeg.

Seneliy namy gyventojy socialiniai jgiidZiai
prarasti dél jvairiy negaliy.

Didéjantis personalo skaiCius.

Gyventojy motyvacijos trikumas, nenoras
keisti asmeninio gyvenimo neigiamus jpro€ius.

Saugi klienty poreikius atitinkanti aplinka.

Darbuotojy skubéjimas atliekant darbus didina
klaidy tikimybg.

Didelé teritorija, jauki aplinka (erdvus vidinis
kiemas, darzas, gélynai, kuriais gyventojai
gali riipintis, pavésiné gyventojy ir lankytojy
reikméms, sporto jrenginiy aikstelé).

Personalas ne visada uZtikrina gyventojams
privatuma.

Bendradarbiavimas su kitomis socialinés

globos jstaigomis, dalijimasis geraja patirtimi.

Tritksta jstaigoje dirbanéio psichologo, kuris
galéty laiku gyventojams atlikti intervencijas
stabdant kylangias agresijas, teikti pagalbg
emociniy ar stresiniy kriziy metu gyventojams
ir darbuotojams, mokyti jas valdyti.

Gyventojy ir jy artimyjy (globéjy, riipintojy)
pasitenkinimas gaunamomis paslaugomis.
Skundy nebuvimas.

Pagarba pagrijsti santykiai tarp gyventojy ir
darbuotojy, vyraujantis geras mikroklimatas.
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FDarbo uzmokeséio kilimas.

Galimybés

Greésmes

Gyventojy socialiniy jgiidZiy ugdymas ir
palaikymas. Gyventojy ir ju artimyjy
(globéjy) didesnis jtraukimas sudarant ISGP.

Socialinio darbo jglidziy trikumas dirbant su
suaugusiais jauno amziaus klientais, juy interesy
ir poreikiy uztikrinimas.

bendras jstaigos veiklas, informavimas apie
Gyventojy tarybos veikla.

Gyventojy ir jy artimyjy (globeju) jtraukimas |

Daugéja klienty, kurie dél psichinés sveikatos
biklés netinkami gyventi Seneliy namuose.

Gyventojy savarankiskumo skatinimas
naudojantis kompiuteriu, gaminant maista,
skalbiantis riibus, priZitrint savo gélynus ar
auginamas darZoves.

Jvairiy ekstremaliy situacijy valdymo jgudziy
stoka gali sukelti didelg psichologing jtampa,
ilgalaikj nerima arba stresg tiek gyventojams,
tiek darbuotojams.

Komandinio darbo siekimas,
bendradarbiavimo su vieSosiomis jstaigomis
stiprinimas.

Atsirandantis darbuotojy specialisty, savo
srities Zinovy, triikumas.

Seneliy namy infrastruktiiros gerinimas.

Kintanéios prekiy bei paslaugy kainos ir
besikeic¢iantis finansavimas.

Seneliy namy teigiamos patirties vieSinimas.

Prasta pastato pamaty biiklé, lietaus vandens
nenutekéjimas nuo pastato.

Seneliy namy dalyvavimas projektinéje
veikloje.

Lésy patalpy remontui stoka.

Tikslingas darbuotojy profesinés
kvalifikacijos kelimas.

Dazna teisés akty, reglamentuojanciy jstaigos
veikla, kaita.

Galimybeés jgyvendinti savo idéjas,
iniciatyvas, pritraukti jstaigos réméjy.

Plediantis priva¢iam sektoriui, mokiy
gyventojy sumazejimas jstaigoje.

Naujos uzimtumo veiklos sunkig negalig
turintiems gyventojams sukiirimas.

Seneliy namy vykdomos veiklos apibendrinti duomenys pateikiami 10 lenteleje.

27




10 lentelé. Seneliy namy veiklos statistiniai duomenys

Asignavimai (takst. eury)
. Paslaugy gavéjuy PO Pajamos uz
Eil. : s s Specialioji tiksliné A Etaty
N Veikla / paslaugy rusis skaicius dotaciia suteiktas e
paslaugas
5022 m. | 2023 m. | 2022 m. | 2023 m. | 2022 m. | 2023 m.

1 Administracinio « < - < - « 4
personalo

5 Aptarnaujancio < " X X S « 14
personalo

3. T.les1o%1.a1 su klientais - < % " < < 41
dirbancio personalo

4. Socialinés paslaugos:

Al Illgab}alkes slocmhnes 73 65
g10DOS pas’augos 2730 | 3464 | 3280 | 3790 | 32,0
Trumpalaikés socialinés

4.2. 5 5
globos paslaugos

43, Dienos socialinés globos 4 5 153 0 2.7 0.6 7
paslaugos

45 Laikino atokvepio 0 0 0 0 0 0 5%
(globos) paslaugos

44, 7| SRsines e 31 31 X X 687 | 87,1 | 11
paslaugos
IS viso 113 103 288,3 346,4 3994 | 466,70 59
*nejdarbinta

Ataskaitiniy mety pabaigoje (2023 m. gruodZio 30 d.), vadovaujantis Socialinés globos normy
apra$o, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d.
jsakymu Nr. A1-46, 3, 4 priedais ir Socialinés globos atitikties normoms vertinimo (isivertinimo)
tvarky apradais, patvirtintais Tel3iy rajono seneliy globos namy direktoriaus 2023 m. gruodzio 8 d.
isakymu Nr. V-183, Dienos centre ir, vadovaujantis TelSiy rajono seneliy globos namy direktoriaus
2023 m. gruodzio 18 d. jsakymu Nr. V-188, Seneliy namuose atlikti socialinés globos atitikties
normoms vertinimai. Gautos i$vados, kad Seneliy namuose organizuojamos ir teikiamos socialinés
globos paslaugos atitinka socialinés globos normy reikalavimus ir 2023 m. jgyvendintos priemones
orientuotos j Seneliy namy veiklos ir teikiamy paslaugy kokybes gerinimg. [sivertinimo rezultatai
vieSinami gyventojy ir darbuotojy susirinkime ir jstaigos el. svetain¢je adresu www.telsiusn.lt.

Veiklos kryptys. Vadovaujantis jsivertinimo rezultatais, planuojamos Sios jstaigos veiklos
tobulinimo kryptys:

1. Seneliy namy aplinkos pritaikymas ir gerinimas: atlikti II korpuso remonta, atnaujinti
elektros instaliacija, jrengti visy namy kondicionavimo sistemg, atnayjinti I ir II korpusuose

ventiliavimo sistema; pritaikyti jstaigos aplinka judéjimo ir regéjimo negalig turintiems gyventojams
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(jrengti laiptinése ranktirius, teritorijoje jrengti taktilinius takus regéjimo negalia turintiems asmenims;
11 korpuso antrame aukste jrengti elektros jungiklius patogiame aukstyje); jrengti demencija serganciy
asmeny saugojimo sistema (teritorijos riby kirtimo aliarma); pagal galimybes jrengti lubinius keltuvus
asmenims su negalia; pagal galimybes I korpuso antrame aukste jrengti gyventojams savarankiskai
maistui gaminti skirta virtuvéle; lauke jrengti riikantiems gyventojams rikymo vieta.

2. Gyventojams teikiamy kokybiSky paslaugy testinumo uztikrinimas jtraukiant ju
artimuosius (globéjus, riipintojus): organizuoti jstaigos veiklas jtraukiant gyventojy artimuosius
(globéjus, riipintojus), siekiant uztikrinti kokybisky paslaugy testinuma; organizuoti socialinius
jgidzius stiprinandias uzimtumo veiklas asmenims su negalia; organizuoti darbinio uzimtumo veiklas;
siekiant jgalinti bei integruoti i visuomeng gyventojus, organizuoti jvairias paZintines, pramogines
isvykas, susitikimus su kity jstaigy gyventojais, Zymiais Zmonémis ir kt., taip plésti gyventojy akiratj
pagal jy poreikius ir galimybes.

3. Darbuotojy darbo salygu gerinimas: pagal galimybes apriipinti darbui reikalingomis
priemonémis ir patalpomis, jas atnaujinti; sudaryti salygas darbuotojams kelti kvalifikacija, dalyvauti
intervizijose, supervizijose; pagal galimybes darbuotojams organizuoti psichology vedamus mokymus,
numatant temas pagal poreikj, organizuoti i¥vykas, orientuotas i dalijimasi gerosios praktikos

pavyzdziais; stiprinti komandinj darbg numatant bendrus tikslus.
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